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1. Uvod

Komunikacni plan Mistniho akéniho planu ORP Hlinsko IV ma za cil zajistit informovanost viech
aktérl a Siroké vefejnosti o jednotlivych dilgich vystupech projektu MAP IV a zapojit dotéenou
vefejnost do procest projednavéani dokumentd.

Podstatou mistniho akéniho pldnovéni je do procesu tvorby zapojit dotéenou vefejnost, tj. cilové
skupiny. Cilem je doséhnout toho, aby v3ichni aktivni zdjemci z Fad cilovych skupin méli dostatek
informaci a moZnosti se do procesu planovani zapojit.

Do projektu se zapojily viechny subjekty, coZ bylo potvrzeno pisemnym souhlasem se zapojenim
do projektu MAP. Aktivni zapojeni vedoucich pracovnikii spogiva v téasti nékterych z nich v Ridicim
vyboru, pracovnich skupindch, popf. se Géastni setkdni k vyméné zku¥enosti. Komunikace s nimi
probihd pfevdiné e-mailovou korespondenci &i telefonicky, on-line, popf. pfi osobnim setkavani.
Mohou byt také zapojeni do dotaznikového 3et¥eni. Vedouci pracovnici, ktefi nejsou aktivné zapojeni
do Ridiciho vyboru &i do pracovnich skupin, jsou informovani o pribéhu projektu MAP prostfednictvim
e-mailové korespondence. Prioritni role fediteld a feditelek spotiva v prenosu informaci na daléi
pedagogické pracovniky, coZ obsahuje informovani o stavu projektu a nabidce aktivit uskutecnovanych
v ramci projektu.

2. Zapojené skupiny
V3echny zapojené subjekty jsou zapojeny formou informovéni a popis zapojeni do jednani vysvétluji
nasledujici odstavce:

2.1 Pracovnici 3kol véetné vedoucich pedagogickych pracovniki

Vedoucich pracovniki 3kol je v projektu 15 podle feditelstvi. Vedouci pracovnik $koly je jako
odbornik z praxe zapojeny do ¢innosti pracovnich skupin a zastupci z této cilové skupiny jsou rovnés
cleny fidiciho vyboru. Svym plsobenim v realizaénim tymu a Fidicim vyboru maji pfimy vliv na realizaci
kliCovych aktivit projektu MAP. Pfinosy pro feditele jsou stejné jako pro cilovou skupinu pedagogickych
pracovniki. Tato cilova skupina je kli¢ova, na ni rovnéz zéleZi to, jak se informace o aktivitach projektu
MAP budou dostévat na dalsi pedagogické pracovniky a jak aktivné $kola vyuZije moznosti projektu.
Aktivni zapojeni pedagog pak probiha formou Géasti v Ridicim vyboru a v pracovnich skupinéch.
Pedagogové také mohou byt osloveni k G¢asti na dotaznikovém 3etfeni. Dale pro né jsou pofadany
setkdvani ucitell, vzajemné konzultace a spoluprace. Informovanost a propagaci MAP IV smérem k
této cilové skupiné ma na starosti realizaéni tym projektu.

2.2 Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci pusobicich v oblasti vzdéldvani nebo
asistenénich sluzeb a v oblasti neformalniho a zajmového vzdélavani déti a mlideie.

Pro potieby projektu MAP se do této skupiny v prvni Fadé patii Zakladni umélecka $kola a Dam
déti a mladeZe. Pracovnici téchto dvou subjektd maji své zastoupeni v Ridicim vyboru, jsou tedy do
projektu zapojeni aktivné. Dale sem fadime pracovniky neziskovych a pFispévkovych organizaci, ktefi
se na Uzemi zabyvaji neformélnim a zéjmovym vzdéldvanim, at uZ se jednad o sportovni ¢innost ¢i
kulturni. Na zékladé zku3enosti Zadatele z MAP |, Il a Il pfedstavuje tato cilovd skupina 10 subjektd. Jeji
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zastupci jsou o aktivitach projektu informovéni prostfednictvim osobnich setkani, e-mailu, webovych
stranek, facebookové stranky, lokdlnich médii, zpravodaje Zadatele atd. Mira zapojeni subjekt( zavisi
na zéjmu o aktivity projektu. Aktivné se tyto subjekty mohu zapojit do pracovnich skupin a aktivit
spojenych s vyménou a sdilenim zkusenosti. Takté? se mohou zt&astnit dotaznikového $etfeni. Pokud
tyto organizace nemaji zajem zapojit se do projektu aktivné, ale chtéji byt informovani, mohou vyuzit
nékterou z forem pasivniho informovani.

2.3 Rodice déti a Zaka
Do projektu se aktivné zapojuji ti rodiCe, jejichz dité nav$tévuje nékterou z matefskych nebo
zékladnich kol zapojenych do projektu. Aktivné je tato skupina zastoupena v Ridicim vyboru, kde je
nutné mit zastupce rodi¢l — aktivni zapojeni a informovani téchto rodi¢t pak podléha pravidlim
fungovéni Ridiciho vyboru. Rodite, ktefi nejsou do projektu zapojeni aktivné, maji moinost ziskat
informace nékterym ze zpisobi pasivniho informovéani. Skupina pfedstavuje okolo 6 000 osob. Rodite
jsou informovani o aktivitich projetu jednak nepfimo — prostfednictvim kol a jinych organizaci
sdruZujici rodice, ale i pfimo — pomoci webovych stranek, facebookové stranky, lokalnich médii,

zpravodaje zadatele atd.
Motivaci rodi¢l pro zapojeni se do procesit MAP bude $ance ovlivnit rozvoj $koly, ovlivnit smér
samotného vzdélavani a zlepsit vzdélavaci podminky na 3kole svého ditéte. Pfestoze skupina rodicd je

pottem velka, rediné se z této cilové skupiny nepfedpoklada vyznamny poéet aktivné zapojenych do
projektu.

2.4 Pracovnici organizaci pasobicich ve vzdélavani

Cilovou skupinu tvofi lektofi a odbornici v oblasti vzd&lavani, facilititor a dalsi (napf. externi
evaluator nebo pracovnik na podporu kol v planovéni). Lektofi a ostatni odbornici jsou vybirani podle
odbornosti a na zakladé aktuaini potfeby realizace aktivit k naplnéni cild MAP IV. Tyto osoby se Géastni
spole¢nych setkdani, kde povedou odbornou diskusi.

2.5 Zaméstnanci vefejné spravy a zfizovateld kol plsobici ve vzdélavaci politice

Zfizovatelem casti zapojenych subjektl je mésto Hlinsko, které je rovnéz nositelem projektu Do
cilové skupiny patfi starostové a zastupitelé 22 obci ORP Hlinsko a déle pracovnici Odboru socidlnich
véci, Skolstvi a zdravotnictvi Méstského Gfadu Hlinsko.

Zastupci z fad vefejné spravy a zfizovateld jsou soulasti realizaéniho tymu, fidictho vyboru i
pracovnich skupin. V realizaénim tymu jsou zastupci odboru $kolstvi mésta Hlinska, ktefi maji
dlouholeté zkusenosti s danou problematikou. Ti zaméstnanci vefejné spravy, ktefi nejsou aktivné
zapojeni, ziskaji potfebné informace prostfednictvim svych kolegg.

2.6 Vefejnost

Dobra urover 3kolstvi ovliviiuje Zivot viech ob&anu, proto je cilovou skupinou i vefejnost. Vefejnost

je informovéna o Cinnostech v projektu prostfednictvim, webovych strének, facebookové stranky,
lokdInich médii, zpravodaje Zadatele atd.
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Cilem je zajistit informovanost v3ech aktérd a $iroké vefejnosti o jednotlivych dil¢ich vystupech
spole€ného planovani zpracovaném SR MAP:

Cilem komunika¢niho planu je informovat véechny aktéry ve vzdélavani,

M3 za cil sitovat a propojovat stakeholdery a nastavit frekvenci a zplsob informaénich
tokd mezi nimi,

Komunikacni plén ma za kol pfenos informaci ve vzdélavani z vnéjiku dovnit¥ MAP,
Modernizace vybaveni mate¥skych kol s diirazem na zvyovani kvality vyuky,

Zvysovani kvality vzdélavani prostfednictvim vzdélavani pedagogt a zajisténi odbornych
pracovnikd,

Rekonstrukce a modernizace 3kolnich budov a areald a navy¥ovani kapacity mate¥skych
skol,

Zvy3eni kvality vyuky v zdkladnich 3koldch v ORP Hlinsko,

Modernizace vybaveni a uteben $kol s diirazem na zvy$ovani kvality vyuky,

ZvySovani kvality vzdélavani prostfednictvim vzdélavéni pedagogi, zajisténi odbornych
pracovnik( a extrakurikularnich aktivit,

Rekonstrukce a modernizace $kolnich budov a areald,

Posileni spoluprace mezi §kolami v regionu,

Podpora spoluprace 3kol v tizemi ORP Hlinsko prostfednictvim spoleénych projektt a
aktivit,

Zajisténi a zvySenidostupnosti a kvality zdjmového a neformalniho vzdélavani a zakladnich
uméleckych $kol,

Modernizace zazemi a vybaveni pro zajmové a neformélniho vzdélavani,

Zvyseni kvality neformalniho a zajmového vzdélavani.

Nedilnou souéésti konzultacniho procesu je:

Facebookovy profil Pojdme rozvijet vzdélavéani na Hlinecku,

webova stranka www.mashlinecko.cz,

informace o MAP se zvefejiiuji v mistnich nebo jinych médiich minimainé 2x roéné,
realizace alespofi jednoho informativniho setkani se zastupiteli a dal$imi aktéry ve
vzdélavani
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4. Zpusoby pravidelného informovani

4.1 E-mailova posta

Nejcastéji pouzivany zplsob komunikace se viemi aktéry. Jim jsou zasilany vedkeré informace —
pozvanky, dokumenty a daldi vystupy projektu. Touto cestou zasilaji ¢lenové MAP IV svoje dotazy
anameéty. E-mailem probiha pfihlasovéni se na realizované akce. Prostfednictvim elektronické
komunikace také probihaji struéné konzultace mezi realizaénim tymem nebo jsou zasilany tiskové
zpravy k projektu a pozvanky na vefejné aktivity projektu.

4.2 Osobni setkani

Tato forma komunikace je preferovana. Probihaji tak zejména konzultace mezi éleny realizaéniho
tymu, jednani Ridiciho vyboru, setkani pracovnich skupin, konzultace, setkani se viemi subjekty MAP IV
atd.

4.3 On-line setkani

K této formé setkavani je pfistupovéno v pfipadé, Ze nelze uspofadat setkdni osobni, napt. je-li
moznost osobniho kontaktu omezena protiepidemickymi opatfenimi z rozhodnuti Vlady CR.
Prostfednictvim on-line setkéni probihaji konzultace mezi ¢leny realizatniho tymu, jednani Ridiciho
vyboru, vzdélavaci aktivity, setkani pracovnich skupin, konzultace, setkani se subjekty MAP IV atd.

4.4 Telefonicka komunikace

Vzhledem k relativné malému rozméru projektu a regionu, jde o nejuzivanéjsi zptisob komunikace
v partnerstvi. V uzemi se diky realizacim pfedchozich projektl podafilo vytvofit sérii osobnich vazeb,
kde se stakeholdefi vzdjemné znaji a komunikuji pfedevéim pomoci telefonniho spojeni. Telefonni
¢isla na cleny realizaéniho tymu jsou dostupna na webu projektu. Komunikace probiha kontinualné
mezi viemi €leny, a to jak pfed, tak i béhem plnéni aktivit projektu.

4.5 Webové stranky realizatora projektu — www. mashlinecko.cz

Dokumenty jsou v elektronické formé zvefejnény na webovych strankach realizatora MAS Hlinecko,
konkrétné www.mashlinecko.cz. Samostatna zalozka Mistni akéni plan na hlavni strance webu
obsahuje zapisy a fotodokumentaci z jednotlivych jednéni a setkani, kratkou informaci o projektu
a vysledné vystupy véetné dodrzeni pravidel publicity.

4.6 Facebookovy profil projektu — MAS Hlinecko

V8echny aktivity projektu jsou stru¢né prezentovany na facebookovém profil projektu — MAS
Hlinecko, ktery je zajemclm z fad laické i odborné vefejnosti volné pfistupny. Stranka obsahuje i
odkazy na dokumenty vzniklé béhem realizace projektu. Facebook umoziiuje komukoliv vkladat
komentdfFe a rozpoutdvat diskusi. VyuZiti stardiho profilu — Pojdme rozvijet vzdélavani na Hlinecku, se
jevilo jako znagné neefektivni a dopad tohoto profilu byl znaéné omezeny.
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4.7 Regiondlni média

Vystupy projektu jsou distribuovény k odborné i laické vefejnosti nékolika cestami a formami. Jsou
také prezentovany v regionainim tisku. Samoziejmosti je informovanost zapojenych partnerd (skol,
dalSich vzdélavacich a navazujicich zafizeni na $kolni vyuku) a pravidelné vyugivani zpravodaje Mistni
ake&ni skupiny Hlinecko.

5. Zpusoby realizace konzultaéniho procesu

Konzultagni proces je zplisob komunikace s cilovymi skupinami véetné téch, jejichz zastupci se
osobné netgastni jednédni pracovnich skupin nebo Ridiciho vyboru, nicméné planovana a projednavana
opatfeni Ci aktivity se jich mohou dotykat. Konzultaéni proces probih pribézné v souladu s Pravidly
pro Zadatele a pfijemce, Specificka ¢ast vyzvy Akéni pldnovani v tzemi — MAP po celou dobu realizace
projektu.

e Cilové skupiny a zapojené subjekty jsou informovany o zahdjeni projektu, o podrobnostech
projektu, o moZnostech zapojeni se do realizace projektu na webu realizatora projektu.

e PribéZna osobni setkani a konzultace zastupct RT s Fediteli vech matefskych, zakladnich a
zakladni umélecké Skoly za icelem predani informaci o projektu, zjiténi zajmu o zapojenise v
pracovnich organech a implementaénich aktivitach.

e Setkdvani se zastupci zfizovateld $kol a 3kolskych zafizeni za G¢elem informovani o projektu,
konzultovani a pfipominkovani materialG apod.

5.1 Zpusoby a terminy pfijiméani podnétl a pfipominek

Webové stranky projektu obsahuji kontaktni e-mail, ktery mohou viichni zajemci vyusit a zasilat
své podnéty, a to jak s pfipominkami ke konkrétnim vystupdm se stanovenym terminem pro vyjadfent,
tak s dotazy a podnéty k projektu a jeho aktivitam.

5.2 ZpUsoby a terminy pro vypoiadani pfipominek

VSechny relevantni pfipominky budou fadné fedeny a bude poskytnuta pisemnd zpétna vazba
odesilateli. Obsah a struktura vystupd projektu je primarné feiena v ramci jednéani RT s ohledem na
vystupy PS a prostfednictvim elektronické komunikace mezi jednotlivymi éleny RT a PS. Nasledné jsou
materialy emailem rozeslany ¢lentim pracovnich skupin a Ridiciho vyboru. Terminy pro sdéleni naméta
a pfipominek k zaslanym podkladim jsou vidy konkrétné stanoveny. Terminy pro vypofadani
pfipominek jsou v kaZdé fazi projektu nastavovany flexibilné a promyslené, tak aby byl vidy ostate¢ny
prostor pro zapracovani viech podstatnych podnétu.

5.3 Techniky pro poskytovani zpétné vazby

Bé&hem projektu bude probihat Roéni setkani klicovych aktéri, které zahrnuje setkani feditelt a
jejich zastupcd na zacatku kazdého Skolniho roku, coZ poskytuje prostor pro sdileni dosavadnich
vysledkd, stanoveni priorit pro nadchdzejici rok a koordinaci mezi $kolami. Na setkani jsou mimo
zastupcl $kol zvani i pracovnici Skolského odboru, feditelé stfednich %kol, pracovnici dalgich
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systémovych projektl a dal¥i stakeholdefi na poli vzdélavani. Rocni setkani kli¢ovych aktér tedy
umoziuje vytvofit platformu pro vyménu zkudenosti mezi tkolami a nastavuje pravidelny rdmec
hodnoceni, pfitemz zachovava projektové cile a zajituje dlouhodoby prehled o pokroku.

5.4 Techniky pro pribé&Zné informovani vefejnosti

Projekt disponuje specidlni sekci na webovych strankdch MAS Hlinecko, kde je pravidelné
zvefejfiovéna veskera aktualizovana dokumentace projektu a jsou zde uvedeny i kontakty na RT MAP
pro ziskani zp&tné vazby. Tato sekce webu veFejnosti dale slousi jako dlouhodobé ulozi$té informaci
napfi¢ vdemi projekty MAP. V regionélnich médiich je kazdého piil roku publikovan ¢lanek o pokroku
v realizaci a kazdoro¢né je popis v pokroku publikovan také ve zpravodaji MAS Hlinecko, ten je pfimo
distribuovan na viechny zfizovatele %kol, &4sti podnikatelské sféry a ostatni vedouci municipalit
v uzemi. O aktualitach v projektu je $iroka vefejnost pravidelné informovana prostfednictvim kratkych
pFispévki na platformé Facebook. Socidlni sité vefejnosti umoZiiuji vidy okamiité reagovat a
poskytovat zpétnou vazbu.

Schvéleno Ridicim vyborem MAP ORP Hlinsko IV,
v Hlinsku, dne 26. 11. 2024

(= )

Mgr. Marian Soléansky,
predseda RV MAP ORP Hlinsko IV
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